ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Uvodni ustanoveni

Tyto Zasady nakladani s osobnimi udaji (dale jen "ZzZOU") vydala Tisk PFerov s.r.o.,
ICO 07007167, se sidlem nam. Svobody 2214/9, 750 02 Prerov (dale jen
“spolecnost”).

Tyto ZZOU popisuiji, jak spoleénost shromazduje, zpracovava a sdili informace
uzivatel (dale jen "uzivatel") webovych stranek tiskprerov.cz a dale zakaznika (dale
jen "zakaznik") vyuzivajicich jejich sluzeb. Tyto ZZOU se nevztahuji na informace,
které zakaznici spolecnosti zpracovavaji s vyuzitim jejich sluzeb.

Spole¢nost je spravcem i zpracovatelem osobnich udaju zakaznikd, ktefi je
poskytnou pfi objednavce zbozi a sluzeb. Spole€nost muze vyuzit pro zpracovani
osobnich udaja dalsi, nize uvedené zpracovatele.

Doporugujeme vam, abyste si predetli celé ZZOU a abyste se ujistili, Ze uvedenym
informacim zcela rozumite. Mate-li jakékoli dotazy ohledné t&chto ZZOU nebo
shromazdovani, zpracovani a sdileni osobnich udaji Spolecnosti, kontaktujte nas
prosim na adrese info@tiskprerov.cz .

2. Jaké udaje budou zpracovany

Spole¢nost zpracovava, nebo miize zpracovavat, udaje ze socialnich siti. Pokud
jsou na webové strance implementovany moznosti pfihlaseni, diskuze nebo
hodnoceni a sdileni s pomoci socialnich siti (Facebook, Google, LinkedIn, atd.), a
uzivatel tyto moznosti vyuZzije, umozni spole€nosti také pristup k vefejnym
informacim na jeho profilu v pfisluSné socialni siti, pfipadné i e-mailové adrese.
Soucasti verejného profilu v socialnich sitich muze byt jméno a pfijmeni uzivatele,
profilovy obrazek, vékova kategorie, udaj o pohlavi a dalSi vefejné informace podle
uzivatelského nastaveni.

Spole¢nost zpracovava predevsim udaje, které uvedete pri vytvoreni
objednavky. Nékteré osobni udaje jsou pro registraci nezbytné (jméno a e-mailova
adresa) a slouzi pro zakladni identifikaci uzivatele. Udaje, které spole¢nost
zpracovava mohou byt nasledujici:

e jméno a pfijmeni, popfipadé obchodni firma; .
« sidlo firmy nebo bydlisté (ulice, €. p./€. 0., mésto, PSC, stat);
e e-mailova adresa,;
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o telefonni islo;

Spole¢nost védomé nesbira informace od déti mladSich 15 let a déti do 15 let
nemohou pouzivat jeji sluzby. Pokud se dozvite, ze dité nam poskytlo osobni
informace v rozporu s t&émito ZZOU, mGzete nas upozornit na adrese
info@tiskprerov.cz .

3. K jakym ucelim budou osobni udaje pouzity

Spolecnost zpracovava osobni udaje vzdy vyhradné k uceltm, pro které byly
shromazdény a to na zakladé opravnéného zajmu, pravni povinnosti nebo udéleného
souhlasu. Osobni udaje zpracovavame pro rizné ucely, pfedevsim pro:

plnéni a realizace uzavienych smluv a objednavek;

pInéni zakonnych povinnosti v oblasti vedeni uc€etnictvi, v oblasti dani, nebo

jak to vyzaduji jiné platné zakony a predpisy, nebo pozadované jakymkoli

soudnim procesem nebo vladni agenturou;

e komunikaci se zakazniky, v€etné zasilani informaci o aktualnich sluzbach a
produktech, aktualizaci obchodnich podminek a pro marketingové a
propagacni ucely;

« zaslani odpovédi na dotaz uzivatelu internetovych stranek;

o analytiku navstévnosti internetovych stranek za ucelem zlepSeni sluzeb a
jejich nabidky;

o marketingove osloveni prostfednictvim elektronického kontaktu;

pro zpracovani transakci a odhalovani podvodu;

4. Zpracovatelé, ktefri maji pristup k adajum

Osobni udaje jsou zpracovany predevsim spolec€nosti a jejimi zaméstnanci, ktefi jsou
vazani mi€enlivosti, a dale dodavateli spole€nosti, pokud jsou zpracovany v
souvislosti s pInénim a realizaci uzavienych smluv a objednavek (napf. dopravni
spole¢nosti).

Spole¢nost mize dale vyuzit pro zpracovani osobnich udajl tzv. zpracovatele. Tyto
subjekty mohou osobni Udaje zpracovavat pouze pro ucely a zpasobem, ktery
spole¢nost urci, a nemohou je bez dalSiho souhlasu rozSifovat. Zpracovateliim
pfedavame pouze ty udaje, které nezbytné potrebu;ji k zajisténi svych sluzeb.
Spolecnost jako zpracovatele vyuziva:

e Google LLC (nastroje pro webovou analytiku a on-line marketing);

« Facebook Ireland Ltd. (nastroje pro on-line marketing);

e Colpirio, s.r.o. (nastroje pro webovou analytiku a on-line marketing);
e Seznam.cz, a.s. (nastroje pro on-line marketing);

e pfipadné dalsi.
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V odivodnénych pfipadech mize Spolecnost pfedat osobni udaje i jinym subjektim
(zpracovateltim).

Muze dojit k pfedani osobnich udaju témto zpracovatelim:

e zpracovatelé, ktefi zpracovavaji osobni udaje dle pokyna spole¢nosti v oblasti
kontaktu s vefejnosti, spravy elektronickych dat anebo vedeni ucetnictvi;

e organy vefejné moci a jiné subjekty, jestlize to vyZaduje platny pravni predpis;

e jiné subjekty v pfipadé neoCekavané udalosti, ve které je poskytnuti udaju
nezbytné za ucelem ochrany Zivota, zdravi, majetku nebo jiného vefejného
zajmu nebo je-li to nezbytné k ochrané nasich prav, majetku €i bezpecnosti;

5. Doba, po kterou budou osobni udaje uchovany

Osobni udaje pro ucely uvedené v 3. bodé jsou zpracovany v rozsahu nutném pro
naplnéni téchto ucelld a po dobu nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo
stanovenou pravnimi predpisy. Poté jsou osobni udaje vymazany €i anonymizovany.

Po uplynuti této doby mohou byt osobni udaje uchovavany pouze pro ucely statni
statistické sluzby, pro ucely védecké a pro ucely archivnictvi.

Zakladni Ihaty pro zpracovani osobnich udaju jsou k dispozici nize.

e Spolecnost zpracovava osobni udaje o kontaktnich osobach zakaznikud jsou
zpracovavany po celou dobu trvani obchodniho vztahu, nebo do doby, kdy
zakaznik udaje aktualizuje.

o U zakaznikl sluzeb je spolecnost opravnéna zpracovavat jejich zakladni
osobni, identifika¢ni, kontaktni idaje, udaje o sluzbach a udaje z jejich
komunikace se spolec¢nosti po dobu 3 let ode dne ukonceni posledni
smlouvy.

e V pfipadé zakoupeni zbozZi od spolecnosti je spoleCnost opravnéna
zpracovavat zakladni osobni, identifikani a kontaktni Udaje zakaznika, udaje
0 zboZi a udaje z komunikace mezi zakaznikem a spole¢nosti po dobu 3
let ode dne uplynuti zaruc¢ni doby na zbozi.

o Faktury vystavené spoleCnosti jsou v souladu s § 35 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty archivovany po dobu 10 let od jejich vystaveni. Z
dlvodu nutnosti dolozit pravni dlivod pro vystaveni faktur jsou po dobu 10 let
ode dne ukonceni smlouvy archivovany také smlouvy.

e Obchodni a marketingova osloveni prostfednictvim elektronického kontaktu
jsou zasilana do doby odvolani souhlasu nebo do doby odhlaseni jejich
odbéru.

6. Odvolani souhlasu

Zakaznici mohou kdykoli zrusit odebirani jakychkoli marketingovych a obchodnich
sdéleni, a to:



o zaslanim zadosti na uvedeny mail info@tiskprerov.cz .

7. Zpusoby zpracovani a ischovy osobnich udaju

Osobni udaje budou zpracovany a uschovany:

« strojové (automatizované) prostfednictvim vypocCetniho hardware a software;
e Vv pisemné podobé;

8. Prava subjektu udaju

Subjekt udaji bude mit v pfipadé, Ze bude identifikovatelnou fyzickou nebo
pravnickou osobou a prokaze svoji totoznost, nasledujici prava:

Pravo na pristup k osobnim udajim

Dle ¢l. 15 GDPR ma subjekt udajl pravo na pfistup k osobnim udajim, které
zahrnuje jednak pravo ziskat od spole¢nosti:

e potvrzeni, zda zpracovava osobni udaje;

« informace o ucelech zpracovani, kategoriich dot€enych osobnich udaju,
pfijemcich, kterym osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény, planované
dobé zpracovani, o existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz
osobnich udaju tykajicich se subjektu udaju nebo omezeni jejich zpracovani
nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani, pravu podat stiznost u
dozorového uradu, o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich
udaju, pokud nejsou ziskany od subjektu udajd, skute€nosti, ze dochazi k
automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani, o vhodnych zarukach pfi
pfedani udaju mimo EU;

e Vv pfipadé, ze nebudou nepfiznivé dotfena prava a svobody jinych osob i kopii
osobnich udaju;

Pravo na potvrzeni o zpracovani osobnich udaju a na informace bude mozné
uplatnit pisemné na adresu sidla spolecnosti.

Pravo na opravu nepresnych udaju

Dle ¢l. 16 GDPR ma subjekt udaji pravo na opravu nepfesnych osobnich udaju,
které o ném spole¢nost zpracovava. Opravu spolecnost provede bez zbytecného
odkladu, vzdy vSak s ohledem na dané technické moznosti.

Pravo na vymaz
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Dle ¢l. 17 GDPR ma subjekt udaju pravo na vymaz osobnich udajl, které se ho
tykaji, pokud spolecnost neprokaze opravnéné duvody pro zpracovani téchto
osobnich udajd. Pokud se subjekt udaju domniva, Ze nedoslo k vymazu jeho
osobnich udaji, muzZe se obratit pisemné na adresu sidla spole¢nosti.

Pravo na omezeni zpracovani

Dle ¢l. 18 GDPR ma subjekt udaji do doby vyfeSeni podnétu pravo na omezeni
zpracovani, pokud bude popirat pfesnost osobnich udaju, divody jejich
zpracovani nebo pokud poda namitku proti jejich zpracovani, a to pisemné na
adresu sidla spole¢nosti.

Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani

Dle ¢l. 19 GDPR ma subjekt udaji pravo na oznameni ze strany spole¢nosti v
pfipadé opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udaju. Dojde-li k
opravé nebo vymazu osobnich udaju, bude spole¢nost informovat jednotlivé
pfijemce, s vyjimkou pfipadu, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje
nepfiméfené usili.

Pravo na prenositelnost osobnich udajt

Dle ¢l. 20 GDPR ma subjekt udaju pravo na prenositelnost udajd, které se ho
tykaji a které poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
Citelném formatu, a pravo pozadat spolecnost o pfedani téchto udajd jinému
Spravci.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju

Dle ¢l. 21 GDPR ma subjekt udaju pravo vznést namitku proti zpracovani jeho
osobnich udaji z ddvodu opravnéného zajmu spolecnosti.

V pfipadé, ze spolenost neprokaze, Ze existuje zavazny opravnény divod pro
zpracovani, ktery prfevazuje nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udaju,
spole¢nost zpracovani na zakladé namitky ukonci bez zbyteéného odkladu.
Namitku je mozné poslat pisemné na adresu sidla spolecnosti.

Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaju

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro obchodni ucely a za ucelem
marketingového osloveni je mozné kdykoliv odvolat. Odvolani je zapotfebi ucinit
vyslovnym, srozumitelnym a ur€itym projevem vile, a to bud telefonicky nebo
pisemnou formou.

Automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani



Subjekt udaji ma pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani, které by pro négj
mélo pravni u€inky nebo se jej obdobnym zplsobem vyznamné dotklo.
Spolecnost uvadi, ze neprovadi automatizované rozhodovani bez vlivu lidského
posouzeni s pravnimi ucinky pro subjekty udaja.

Prévo obritit se na Ufad pro ochranu osobnich udajti

Subjekt udajii ma pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajt
(www.uoou.cz).

9. Bezpecnost

Spolec€nost se zavazuje chranit osobni udaje i jiné informace o svych zakaznicich a
uzivatelich jejich sluZzeb. K tomu pouziva fadu bezpecnostnich technologii a opatfeni
uréenych k ochrané informaci pfed neopravnénym pfistupem, pouzivanim nebo
zverejnénim. Opatfeni, ktera pouziva, jsou navrzena tak, aby poskytovaly uroven
zabezpeceni odpovidajici riziku zneuziti osobnich udaji. Zabezpeceni osobnich
udajl je spolecnosti pravidelné testovano a ochrana neustale vylepSovana. Méjte
vSak na paméti, Ze na internetu nelze zarucit 100% jistotu.

Veskeré osobni udaje v elektronické formé jsou ulozeny v databazich a systémech, k
nimz maji pfistup pouze osoby, které potfebuji s osobnimi udaji bezprostfedné
nakladat pro ucCely uvedené v téchto pravidlech, a to pouze v nezbytném rozsahu.

10. Kontakt

Mate-li jakékoli dotazy ohledné téchto Zasad ochrany osobnich udaju nebo pokud
chcete uplatnit sva prava, nevahejte nas kontaktovat na adrese info@tiskprerov.cz .
Spravcem vasich osobnich Gdaijti je spole¢nost Tisk Prerov s.r.o., ICO 07007167, se
sidlem nam. Svobody 2214/9, 750 02 Prerov.

11. Uéinnost
Tyto ZZOU jsou uginné od 2. 5. 2018.
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